
 

 

 

Kom-igång-guide 

för registrering 

av inkassoärenden 

  



 

Logga in i klientwebben  

På vår hemsida https://login.resultatfinans.se/clientweb loggar ni in på klientwebben. Där kan ni 

registrera de fakturor som ni vill att vi ska skicka inkassokrav på samt att ni kan se i detalj vad som 

händer med era fakturor. 

 Fyll i era inloggningsuppgifter ni erhållit från oss. Klicka sedan på ”Logga in”. 

 

 

  

https://login.resultatfinans.se/clientweb


 

Registrera ett Inkassoärende  

1. Klicka på menyn ”Inkasso” 

2. Klicka på ”Nytt ärende” 

3. Nu ska du skapa en ny journal. Denna journal kan sedan innehålla en eller flera fakturor som 

ni vill skicka till oss. Ni behöver inte ange någon beskrivning utan klicka på ”Nästa”. 

 

 

 
  



 

Fyll sedan i så mycket information som möjligt. Klicka sedan på ”Klar”. Var noga med att alltid uppge 

person- eller organisationsnummer på den som kravet avser. 

 

 

 

  



 

Nu har du skapat en journal som innehåller fakturan som du vill ska gå till inkasso. Önskar du lägga till 

fler fakturor klickar du på ”Lägg till inkassoärende” annars klickar du på ”Godkänn journal”. Vi 

kommer nu ta hand om ditt ärende och skicka ut inkassokrav på det du registrerat.   

 

 

 


